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INTRODUCAO

A Urbia Gestao de Parques SPE S/A (“Urbia” ou “Concessionaria”) apresenta neste
documentoos dados sobre aoperagdo e gestdao do Parque Eucaliptos e regularidade
da execucdo dos encargos e servicos advindos do Contrato de Concessdo n°
57/SVMA/2019 (“Contrato de Concessao”, “Contrato” ou “Concessao”), derivado da
Concorréncia Internacional n°001/SVMA/2018, referente ao periodo de 1° de
Outubro a 31 de Dezembro de 2023 (4° trimestre 2023), conforme previsto na
Cladusula 20.6 do Contrato e no Apéndice | do Anexo Il deste.
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1. PLANOS OPERACIONAIS

1.1. ADMINISTRACAO E GESTAO

A Urbia Gestdao de Parques atua com um quadro de funcionarios (Tabela 1)
altamente capacitados para desenvolver, com eficiéncia e qualidade, todas as
atividades propostas nos planos operacionais. Seus colaboradores e
subcontratados recebem treinamento deintegracao contendo informacgdes sobre a
visdo e os valores da empresa, atendimento cordial e solicito aos usuarios do
parque, assédio moral e sexual; e principios de Compliance (Tabela 2).

Tabela 1 - Quadro funcional Parque dos Eucaliptos

Funcao Quantitativo
Assistente Operacional 01
Estagiario de Ciéncias Biolégicas 01
Portaria 02
Vigilante Patrimonial 06
Zeladoria e areas verdes 05
TOTAL 15

Fonte: Urbia, 2023.

Tabela 2 - Treinamentos Realizados Urbia

Treinamento Participantes Horas
Orientacdo para equipe de zeladoria e jardinagem
. A 5 1:00
sobre a importancia do uso de EPlIs.
Integragao 10 8:00
Operagdo de Rocgadeira 1 5:00
Total 16 14:00

Fonte: Urbia, 2023.
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Figura 1 Orientacao para as equipes sobre aimportancia do uso de EPIs

Alémdisso,agestdoatuanaorganizacdodastarefas didrias, orientando e norteando
todos os funcionarios de acordo com suas respectivas fun¢des; organiza questdes
administrativas, como o envio dos efetivos e o numero de visitantes; e lida com o
publico e as atividades socioeducativas por meio de atividades e reunides.

A Urbia auxilia o Parque em todas suas vertentes, como: (i) orienta¢do aos visitantes,
(ii) verificacdodas tarefasde zeladoria e manutencao, (iii) planejamento de inovacbes
e atividades; (iv) solicitacdo de materiais e produtos; (v) desenvolvendo projetos,
canteiros e relatérios, (vi) organizacao das areas publicas e restritas e muitos outros.
Com isso, todos trabalham juntos e arduamente para que o Parque permaneca
adequado e impecavel para seus frequentadores e visitantes.
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Visando a manutencdo da interacdo com os usuarios dos Parques, bem como
retorno aos contatos, a Urbia mantém disponiveis seus canais de comunicacao
conforme Quadro 1.

Quadro 1 - Canais de Comunica¢ao Urbia

Canal de Objetivo Endereco Eletrdnico Contato
Relacionamento
Contato Seguro Denuncias sobre | www.contatoseguro.com.br/urbia 0800-
desvios de conduta 900.9020
de funcionarios e
empresas
terceirizadas
Fale Conosco Para sugestdes, | faleconosco@urbiaparques.com.br | (11) 3889-
reclamacdes ou 6100
duvidas dos usuarios
Redes Sociais Informacdes, Urbia Parques (contas no Instagram, Facebook,
funcionamento dos | Linkedln e Youtube).
parques, canais de
atendimentos e
outras demandas dos
usuarios

Fonte: Urbia, 2023.

Por meio do Canal de Relacionamento do “Fale Conosco”, a Urbia totalizou 6.729
atendimentos contabilizando todos os parques da concessao.

Tabela 3 Atendimento Fale Conosco

Total
Total
Porcentagem

Ajuda 13 0,19%
Comunicag¢do 1 0,001%
Denuncia 10 0,14%
Duvidas 3716 55,0%
Elogio 17 0,25%
Engajamento 288 4,0%
Eventos 102 2,0%
Informagdes 884 13,0%
Propostas 28 0,41%
Reclamacdes 181 3,0%
Solicitagdes 1471 22,0%
Sugestdes 18 0,26%
6729 100%

Fonte: Urbia, 2023.
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1.2. ATENDIMENTO E EXPERIENCIA DO USUARIO

A gestao do Parque, visando a melhoria da experiéncia de seus usuariose em
consonancia ao Plano Diretor, intensificou, assim como nos trimestres anteriores,
acdes de visitacdo com atividades voltadas a educacdo ambiental e cultural,
conforme demonstrado no Item 4 deste Relatério.

O publico deste trimestre apresentou um total de 8.145 individuos, sendo homens,
mulheres, idosos e criancas, geralmente, moradores da regido. O final de semana
(sabado e domingo) foram os dias mais movimentados, apesar dos idosos
preferirem caminhadas no periodo da manha e nos dias Uteis (segunda a sexta-
feira), momentos mais tranquilos da semana.

Tabela 4 Publico do 4° Trimestre de 2023 - Parque dos Eucaliptos

Outubro Novembro Dezembro Total
2.403 2.250 3.492 8.145
30% 27% 43% 100%

Fonte: Urbia, 2023.

O maior publicodo trimestrefoino més de dezembrode 2023, com 3.492 municipes
(43%) - Grafico 1. Este dado pode ter sido uma consequéncia das atividades de
educacao ambiental realizadas nesse periodo e pela épocade férias escolar, apesar
do publico diminuirna metade do méspelo grande nimero de pessoas que acabam
indo viajar. Além disso, foi representado por dias mais ensolarados, o que fez com
gue nesse més, em especifico, o Parque ficasse mais convidativo, recebendo mais
visitantes.

O restantedo trimestre foi marcado por mudancas climaticas intensas, como fortes
rajadas de vento e chuva, o que, consequentemente, diminuiu o publico visitante.
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Grafico 1 -Publico de outubro a dezembro de 2023
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Fonte: Urbia, 2023.
A maior média diaria foi, consequentemente, no més de dezembro, com 113

pessoaspordia(Grafico2).Comisso,emrelacdoao trimestre(outubro a dezembro),

pode-se dizer que a média de visitantes chegou a 88, 0s quais entravam no Parque,
em sua maioria, das 15h as 16h (Grafico 3).

Grafico 2 - Média diaria do publico entre outubro e dezembro de 2023
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Fonte: Urbia, 2023.
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Grafico 3 - Média de visitantes por hora entre outubro e dezembro de 2023
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Fonte: Urbia, 2023.

A Urbia Gestao de Parques, por meio da contrata¢do do instituto independente de
pesquisa especializada em estatistica - o Instituto PHD, desenvolveu maneiras de
avaliar a satisfacao do usuario seguindo as diretrizes estabelecidas no Apéndicell -
Diretrizes paraPesquisas com Usuarios, parte integrante do Anexo Il - Caderno de
Encargos da Concessionaria.

Comessesresultados, é possivel observaruma melhora na qualidade do Parqueem
compara¢do ao trimestre anterior, principalmente em relacdo a seguranca,
qualidade e atualidade de equipamentos, limpeza, servi¢os de orientacdao, manejo
de areas verdes e a cordialidade dos funcionarios. Estes sdo pontos importantes e
necessarios no atendimento ao municipe e precisa estar em uma curva de
crescimento crescente.

Tabela 5 - Pesquisa de satisfacao

3° TRI 4° TRI
PARQUE DOS EUCALIPTOS 2023 2023
PEO1 - Limpeza 0,94 0,96
PE02 - Qualidade e Atualidade de
Equipargentos 088 088
PEO3 - Manejo de areas verdes 0,95 0,98
PEO4 - Seguranca 0,90 0,93
PEO6 - Acessibilidade 0,75 0,77
PEO7 - Servicos de orientacao 0,87 0,90
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PEO8 - Qualidade das op¢8es de lazer,
cultura e esporte

PEQ9 - Cordialidade dos funcionarios
NFPS

Fonte: Instituto PHD, 2023.

0,79 0,78

Os valores obtidos sdo utilizados como balizadores para a melhoria continua da
experiénciados usuarios, visando sempre a opinido e sugestao dos visitantes para
que seja um trabalho conjunto e colaborativo para ambas as partes. E uma acdo
essencial que preza a preserva¢ao do Parque e a qualidade de vida daqueles que o
frequentam.

1.3. MANEJO E CONSERVACAO DE RECURSOS NATURAIS

Os servicos de manejo e conservacdo dos recursos naturais do Parque dos
Eucaliptos sdo realizados de forma continua, executando - diariamente - cuidados
com aflora eafauna pertencentesao local. Comisso, é praticada a recupera¢ao de
canteiros, por meio de sua manutencao, irrigacdo e plantio; remocdo e podas
pontuais, principalmente em relacdo a plantas exoticas, bem como a eliminagdo de
folhas secas, ramos doentes e danificados, brotos laterais e outros.

Além disso, o despraguejamento dasvias e calcadas sao a¢des colocadas em pratica
semanalmente, utilizando, também, plantas ornamentais ja existentes no Parque, a

fim de manter o ambiente sempre bonito e limpo.

Figura 2 Doagao de sementes de Ipé-amarelo por um morador da regiao

Fonte: Urbia, 2023.
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Figura 3 Manutencdo e manejo dos canteiros (antes e depois)
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Figura 4 Irrigacao dos canteiros
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O Parqueéprovido, também, deuma area com composteira,aqual é essencial para
descartar os residuos vegetais produzidos pelo Parque e renova-lo por meio do
adubo produzido em seu processo. Ademais, as folhas secas retiradas das vias sao
colocadas nos canteiros e trilhas paraevitar erosao e deslizamentos, aumentando a
protecdo dos solos.

Figura 7 Composteira onde é descartado os residuos vegetais

Fonte: Urbia, 2023.

Ha, também, o monitoramento didrio da fauna, notando e observando os animais
presentes no Parque. Estaacdo € importante paradar um suporte e auxilia a fauna
gue precisa de alguma interferéncia humana em decorréncia de machucados,
comportamentos alterados ou outros. Comisso, sempre ha funcionarios de plantdo
para resgatar ou orientar esses casos, apesar de serem incomuns no Parque.

Por fim, a dgua é outro recurso natural que permanece no radar da empresa por
meio de analises periddicas e monitoramento de sua cor, odor e outras
caracteristicas que poderiam afetar o meio ambiente, como a presenca de lixo e
outras substancias nocivas para o Parque.

1.3.1. MANEJO ARBOREO

Todos os manejos realizados sdo previamente autorizados pala SVMA (visita técnica
e laudo publicado em Diario Oficial). Os tramites entre o encaminhamento dos
laudos e as aprovag¢fes do manejo arbdreo, com a publicacdo no Diario Oficial do
Municipio de Sao Paulo (DOM) tém sido morosos por partedo Poder Concedente, e
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até a data do fechamento deste relatério, o laudo enviado ainda ndo havia sido
autorizado.

Caberessaltarquetodososlaudos sao emitidoscomAnotacaode Responsabilidade
Técnica (ART) pela Engenheira Agronoma, devidamente registrada no conselho de
classe, com mais de 3 anos de experiéncia.

1.3.2. LAUDOS DE SUPRESSAO

Durante o periodo alusivo a este relatorio, a Urbiaencaminhou umlaudo de manejo
arbéreo solicitando a autorizacdo para a supressao de sete arvores, conforme
Tabela 5.

Importante salientar que, no dia 03 de novembro, houve a ocorréncia de um
temporal, sem precedentes, onde cairam 7 arvores no Parque Eucaliptos. Os
esforcos da Urbia ficaram concentrados durante o més de novembro e dezembro
naremocaodasarvores caidas e limpeza do parque, reparando os danos causados
pelo temporal.

1.3.3. LAUDOS DE PODA

A Urbia nao encaminhou laudos solicitando a autorizacdo para podas de arvores no
periodo, poisa Concessionaria priorizoua remocdo das arvores caidas e limpeza do
parque, reparando os danos causados pelo temporal.

Tabela 6- Manejo Arbéreo

Individuos Individuos
solicitados para solicitados para Total
poda supressao
Outubro 2023 0 0 0
Novembro 2023 0 0 0
Dezembro 2023 0 7 7
Total 0 7 7

Fonte: Areas Verdes Urbia, 2023.

O manejo de folhas mortas de palmeiras, bem como a remocdo de plantas
invasoras, € executado rotineiramente no Parque, respeitando o periodo
reprodutivo da fauna. Outra atividaderealizada pelaequipe de manejo arboéreo é a
limpeza das touceiras de bambus com a retirada de individuos danificados ou
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doentes. Todo residuo de poda e supressao é triturado e utilizado no proprio
Parque, principalmente recobrindo as pistas e locais com acumulo de agua.

Figura 8 Manejo de galhos apés queda de arvores
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1.3.4. COMPENSACAO AMBIENTAL

Neste periodo, a Urbia Gestao de Parquesrealizou a compensa¢do ambiental de 1
individuo arbéreo no Parque Eucaliptos (Tabela 6), a Mirindiba Rosa (Lafoensia
glyptocarpa), foi plantada no 31 de outubro de 2023, com a participacao dos
funcionarios da Urbia, Ambicap e Construcap.

Tabela 7 -Compensac¢do ambiental

Compensacgoes
Outubro de 2023 1
Novembro de 2023 0
Dezembro de 2023 0
Total 1

Fonte: Areas Verdes Urbia, 2023.

Figura 9 Compensacdao ambiental plantada (Mirindiba Rosa)
e T | AR NN BT A

23K 82 187 73872375 O

Fonte: Urbia, 2023.

1.4. MANEJO E CONSERVACAO DA FAUNA

O Parque, apesar de ser considerado pequeno, apresenta uma faunarica e diversa
com, aproximadamente, 27 espécies de aves e oito borboletas. Destaca-se o Pica-
pau-de-cabeca-amarela (Celeus flavescens (Gmelin, 1788)), Beija-flortesoura
(Eupetomena macroura (Gmelin, 1788)), Corruira (Troglodytes musculus Naumann,
1823)), Chupim(Molothrus bonariensis (Gmelin, 1789))e muitos outros individuos que
sao observados com frequéncia.
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Pode-se pontuar, também, alguns espécimes migratorios como o Suiriri ( Tyrannus
melancholicus Vieillot, 1819) e o0 Bem-te-vi-rajado (Myiodynastes maculatus (Statius
Muller, 1776)), os quais utilizam os Eucaliptos para nidificacao na época reprodutiva.
Além disso, observam-se alguns rapinantes, como o Gaviao-Carijé (Rupomis
magnirostris (Gmelin, 1788) e os Carcaras (Caracara plancus (Miller, 1777).

Neste trimestre (outubro a dezembro de 2023), houve uma ocorrénciano dia 14 de
novembro, na qual uma Corujinha-do-mato (Megascops choliba) filhote foi
encontrada em Obito por um funcionario, por possivel predacao. O espécime foi
entregue para a assistente operacional do parque, que entrou em contato com a
Divisdo de Fauna Silvestre e foi orientada a descartar o individuo em residuo
organico, sem abertura de protocolo.

Figura 10 Corujinha-do-mato encontrada em 6bito por possivel predagéao

Além desta, um municipe buscou ajuda no Parque para uma melhor orientacdo
quanto a um individuo de Teil capturado pela redondeza no dia 27 de outubro.
Houve abertura de um protocolo de resgate com a GCM Ambiental (31505901) e o
animal foi resgatado no mesmo dia. O outro individuo foi um Gamba-de-orelha-
preta, nodia 30 de outubro, quefoi encaminhado a Divisao da Fauna Silvestre (DFS)
por meio do acionamento da GCM Ambiental. Os guardas vieram resgata-lo no
mesmo dia.
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Figura 11 Teii e Gamba-de-orelha-preta entregues por municipe

As ocorréncias no Parque sao minimas, por ser considerado apreciativo e ndao
permitir,conforme o Decreto N°41.764 de 07 de marco de 2002 (inciso Il do art. 4),
a permanéncia de animais domésticos no local, mesmo com o uso da guia.

O procedimento padrao nesses casos é a administracdo entrarem contatocom a
Divisao da FaunaSSilvestre (DFS), assim comoda GuardaAmbiental (GCM Ambiental),
que realizao transporte do local da ocorréncia até o Centro de Triagem de Animais
Silvestres (CETAS), local onde serao realizados os cuidados veterinarios necessarios.
Posteriormente, é desenvolvido um relatério sobre o ocorrido.

Vale ressaltar que é executado o monitoramento diario da fauna, sendo possivel
observar a presenca de diversas aves, como a Sabia-barranco (Turdus leucomelas
Vieillot, 1816), Sabia-laranjeira (Turdus rufiventris Vieillot, 1818), Jacuguagu (Penelope

@ Urbia Gestio de Pargoes Urbanos

. Dra. At o050, 8501 @ 32° and * 05425-070 * Pinhairos © S3c¢ Paulo = S8

24

O 5511 30178000 * www.urbiaparquas.com.br



UfblCl

obscura (Temminck, 1815)), Gamba-de-orelha-preta (Didelphis aurita (Wied-Neuwied,
1826)), Sagui-de-tufo-branco (Callithrix jacchus) e muitos outros.

Por fim, o Parque realiza o controle e manejo das pragas em edificacdes
(administracdo, vestiarios e sanitarios), por meio da empresa OrangeBio, a qual

realiza acdes periddicas no Parque,como no dia 12 de dezembro de 2023, ultima
manutenc¢do das armadilhas e aplicagao do produto.

Figura 12 Sagui-de-tufo-branco e Gamba-de-orelha-preta residentes do Parque dos
Eucaliptos

Fonte: Urbia, 2023.

Figura 13 Abelha Tubuna (Scaptotrigona bipunctata)
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Fonte: Urbia, 2023.

1.5. GERENCIAMENTO DE RESiDUOS SOLIDOS

Os residuos gerados sdo compostos, em sua maioria, por conteudos organicos,
como 0s materiais biodegradaveis (restos de alimentos, folhas, galhos e outros
residuos de jardim), assim como o lixo denominado “domiciliar”, constituidos por
papéis debanheiroe de cozinha; e os materiaisreciclaveis, representados por papéis
limpos e plasticos, como garrafa pet, latinhas utilizadas para bebidas e galdes que
reservavam materiais de limpeza.

Os gravetos, folhas grandes e outros residuos de jardim sdo descartados nas
cacambas fornecidas pelo Parque, o qual é levado pelo fornecedor quando atinge o
limite permitido. Contudo, aqueles menores, como folhas pequenas, sdo
depositados na composteira. Os dois destinos sdo feitos sem a realizacdo da
pesagem, diferente dos residuos gerais.

Comisso, osresiduosde poda e supressaoquando ndoidentificados contaminantes
seguem o disposto da Portaria n° 068/SVMA-G/2022, a qual trata da compostagem
e reciclagem de residuos provenientes dos servicos de manejo, manutencao e
conservacao de espécies arboreas nos parques municipais.

Ademais, a coleta seletiva dos residuos é realizada semanalmente e, no caso da
“pega tralha”, mensalmente. Os reciclaveis sao coletados na quarta-feira e os
organicos, na terca-feira, quinta-feira e sabado. Eles sdo pesados antes de serem
colocados nolocal da coleta. Pode-se dizer que, em média, sdo descartados 5 kg por
dia/coleta (Tabela 9).
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Figura 15 Residuos sendo pesados

§
{
1

Fonte: Urbia, 2023.

Pode-se notar que o més outubro foi 0 mais significativo (Tabela 9) do trimestre,
apresentando uma porcentagem maior de produ¢do e descarte de residuos. Este
fato pode ser justificado pela presenca e atuacao dos funcionarios da empresa
Construcap para manutencdo geral das edificacdes, aumentando o niumero diario
de funcionarios e, consequentemente, de lixo.

Por fim, o Parque é considerado um ponto de coleta de aparelhos eletrdnicos e éleo
usado, contando com parceiros que retiram e realizam uma destinac¢do correta
desses residuos que poderiam causar danos a natureza caso ndo apresentem essa
destinagdo correta.

Tabela 8 Gerenciamento de Residuos

Organicos (kg) %
Outubro de 2023 121,06 36%
Novembro de 2023 100,55 30%
Dezembro de 2023 113,44 34%
Total 335,05 100%
Fonte: Urbia, 2023.
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Figura 16 Locais para coleta de lixo eletrdnico e 6leo usado

Fonte: Urbia, 2023.

1.6. SEGURANCA PATRIMONIAL

O Parque conta comuma equipede vigilancia terceirizada (Grupo GPS) 24 horas por
dia, sete dias por semana. Eles realizam rondas frequentes que garantem a
seguranca dos usuarios e do patrimdnio, assim como sao treinados periodicamente
para orientar e recepcionar os visitantes, sempre de forma educada e cordial,
estando preparado para qualquer situacao de risco, como vandalismo, desacato e
outros.

Além das a¢des de Seguranca Patrimonial, a Urbia Gestao de Parques contacom o
apoio da Guarda Civil Metropolitana (GCM), ronda escolar e policia civil. Estes
realizam rondas frequentes, as quais sdo registradas em um livro localizado na
administracao do Parque.

Figura 17 Guarda Civil Metropolitana e Ronda Escolar
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Fonte: Urbia, 2023.

Avisitae o contato direto comos supervisores de segurancasao essenciais para que
haja uma parceria e colaboracdo entre todos os funcionarios, além de ser um
suporte e meio orientador para eventuais problemas ou necessidades referentes a
seguranca do trabalho e do Parque.

1.7. ATENDIMENTO AMBULATORIAL E REMOCAO EMERGENCIAL

No que tange ao atendimento ambulatorial e emergencial, os vigilantes e o setor
operacional possuem o treinamento de brigadista e primeiros socorros. Com isso,
estdo aptos a efetuarem o primeiro atendimento em caso de incidentes. Nao foram
identificadas ocorréncias para o periodo apurado.

Figura 18 Kit de primeiros socorros

Fonte: Urbia, 2023.

Alémdisso, a Urbia Gestaode Parques apresenta contato direto com os enfermeiros
e médicos da empresa, sendo um importante suporte e meio de orientacao em
determinadas situagdes.

1.8. CONSCIENTIZACAO E INCLUSAO

A conscientizacdo e a inclusdo, neste Parque, sdao grandes desafios que estao no
planejamento da gestao, principalmente emrelacdo a educacao ambiental e a parte
estrutural. Elabusca, também, o aprimoramentode toda sua equipe e visa, por meio
do plano de intervencfes, propostas de acessibilidade, como rampas, corrimdes,
brinquedos PCD e muitos outros detalhes que objetivam oferecer um suporte
aqueles que precisam.
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Com isso, as novas instalacdes propostas e atividades buscam oferecer solucdes
imediatasparaatendimento ao publicoassistido, sendoimportante para comprovar
e colocar em pratica a filosofia de que o Parque € paratodos, principalmente como
forma de terapia para as pessoas com deficiéncia fisica ou outros diagnosticos.

1.9. PREVENCAO DE INCENDIOS E PROTECAO CONTRA DESCARGAS
ATMOSFERICAS

A Urbia Gestdao de Parques, como comentado anteriormente, realiza
periodicamente os treinamentos de brigadista para os vigilantes e colaboradores do
Parque dos Eucaliptos, abrangendo contelidos como primeiros socorros e combate
a principios de incéndio.

Além disso, atua preventivamente para evitar qualquer classe de incidente,
oferecendo - por meio da manutencao, recarga e verificacdo dos extintores, um
trabalho diario e cauteloso. Contudo, neste trimestre, ndo foram registradas
nenhuma ocorréncia de incéndio ou descargas atmosféricas.

Vale ressaltar que os colaboradores do Parquerealizam orienta¢des sobre o uso de
velas, fogos e outros objetos que poderiam representar algum risco ao Parque, seus
visitantes ou sua biodiversidade. Sendo outra medida preventiva essencial para o
bem-estar da area.

1.10.ZELADORIA E LIMPEZA

O Parque, neste trimestre, seguiu o cronograma de limpeza e zeladoria diario,
respeitando as normasde Vigilancia Sanitaria e Saude Publica. Neste cronograma
estdo presentes algumas atividades que sdo essenciais para a manutencdo do
Parque, como a manutencao e higienizacao diaria das trilhas e equipamento de uso
publico - aparelhos de ginastica, brinquedos, area de piquenique e sanitarios; e a
varricdo e catacao de residuos das vias principais e de seu perimetro todo.

Além disso, todas as edificacbes e areas do Parque recebem uma atencdo
especializada e diaria, fazendo com que tudo fique 100% todos os dias. Os pontos
sao verificados mais de uma vez ao decorrer do plantao e todos trabalham
arduamente para que tudo fique limpo e convidativo para os frequentadores e
visitantes do Parque.
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Figura 19 Manutencao e higienizacao diaria das trilhas

Figura 20 Manutencao e higienizagcao diaria dos equipamentos e areas de uso publico
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Figura 21 Varricao e catacao de residuos das vias principais e de seu perimetro todo
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1.11.CONSERVACAO DE INFRAESTRUTURA, EDIFICACOES, EQUIPAMENTOS E
MOBILIARIO

Para manter os equipamentos e o Parque em pleno funcionamento, a Urbia tem
realizado diariamente a conservagdo das areas internas e externas, a revisao de
equipamentos e manutencdes prediais e, quando necessario, substituicao de itens
em estado de deteriora¢do nos equipamentos e espacos do parque.

As manutenc¢des e adequacdes realizadas no Parque sdo itensrecorrentes, vistoa
usabilidade e as condutas realizadas por cada frequentador, os quais, na maioria
das vezes, sao diversificados, ou seja, com diferentes ideologias, criacdo e classe
social. Comisso, o Parquese dispde de uma equipe terceirizada e especializada que
realiza, quando necessario, 0s reparos e consertos.

Além disso, os colaboradores realizam diversas vistorias de revisao de
equipamentos e avaliagdo das manutenc¢des prediais, fazendo relatérios e
solicitando materiais para a substituicdo dos itens em estado de deteriora¢do ou
inconformes.

Algumas a¢8es de manutencao realizadas nesse periodo (outubro a dezembro de
2023) estao dispostas no quadro abaixo, o qual pode ser considerado uma
representacao da dedicacao dos colaboradores e da melhoria de alguns detalhes
incoerentesque estavampresentesno Parque.Comisso, essasalteracdes objetivam
proporcionar um maior conforto e prazer aos usuarios, frequentadores e
funcionarios.

Quadro 2 - Manutencdes realizadas no 4° trimestre

Tipo de Manutenc¢ao Descri¢cdo da Manutengao

- Manutencdo/conserto dos fios da internet pela vivo

- Manutenc¢do/conserto dos fios de eletricidade pela Enel
Elétrica - Instalacao de poste de iluminacdao pela Ecoamper

- Troca de lampadas queimadas

- Instalacdo de novos pontos de dgua
Hidraulica - Conserto de torneira

- Implementacao de bolachas de madeira ao lado dos aparelhos de
Manutencao civil ginastica

- Implementac¢do de bolachas de madeira na area do piquenique

- Manutencdo da estrutura no memorial da “vovézona”

- Retirada dos bancos quebrados na rua principal

- Manutencdo do solo depois de uma pequena erosao
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Manutencdo geral

- Remanejamento de pedriscos para tampar buracos das trilhas
- Adequacdo da areia do playground

- Reposicdo de folhas secas nas trilhas sensoriais

- Descarte de materiais e residuos do Parque

- Descarte dos bancos de madeira podres e infestados de cupins
- Revolvimento da compostagem

Instalagdo/troca

- Adequacdo dos assentos nos vestiarios

- Adequacdo e substituicdo dos assentos na administra¢do

- Troca de lugar do painel de avisos para uma area mais
movimentada (ao lado da porta da administragdo)

- Troca dos dispensers nos sanitarios femininos e masculinos

Fonte: Urbia, 2023.

Figura 22 Implementacao das bolachas de madeira na area da composteira
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Figura 23 Implementacao das bolachas de madeira na area de piquenique
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Figura 27 Retirada dos bancos quebrados na rua principal
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Figura 29 Adequacdo dos assentos nos vestiarios

Figura 30 Manutengao da estrutura no memorial da “vovézona”
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Figura 33 Reposicao de folhas secas nas trilhas sensoriais
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Figura 34 Descarte de materiais e residuos do Parque

Figura 35 Troca de lugar do painel de avisos para uma area mais movimentada (ao lado
da porta da administracao)
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2. COMPARATIVO AOS PLANOS OPERACIONAIS

Os planos e metas operacionais sao realizadas de forma continua e atenta aos
detalhes e necessidades do Parque. Comisso, as a¢des sao feitas diariamente a fim
de trazerumaqualidade alta para seus visitantes e colaboradores. As tarefas, assim
como seu status, sao representadas por meio do Quadro 3.

Quadro 3 - Analise de conformidade da prestacao dos servicos comparativamente aos
planos operacionais

PLANO
OPERACIONAL INDICADOR STATUS
Equipe técnica capacitada Atendido
Administracdo e | Obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias Atendido
Gestado Relatério Diario de ocorréncias Atendido
Treinamento das equipes Atendido
: o ~ — i I
Sgrwgo de informac¢Bes ao visitante - comunicagdo Atendido
visual
Canal de atendimento Atendido
Contagem do numero de usuarios Atendido
- Pesquisas de satisfacdo Atendido
Experiéncia do - —— -
usuario Bebedouros disponiveis Atendido
. . Depende do Plano de
Internet sem fio disponivel ~
Intervencoes
Assessoria esportiva Em andamento
. Depende do Plano de
Plano de rotas acessiveis ~
Intervencdes
. Gramados Atendido
h/ILae:EJrZodse Plantas toxicas e espinhentas Atendido
Naturais Manutencdo paisagistica dos jardins Atendido
Galhos secos Atendido
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PLANO

OPERACIONAL INDICADOR STATUS
Arvores mortas Atendido
Identificacdo de individuos de espécies vegetais .
signiﬁcati\ias ’ ° Atendido
Espécies exdticas invasoras Atendido
Vegetacdo sadia Atendido

Banco de dados sobre a vegetacdo do Parque

Parcialmente atendido

Dados dendrométricos

Parcialmente atendido

Trechos com solo exposto e/ou erosdo Atendido
Qualidade da agua das nascentes Atendido
Analise de fertilidade do solo Atendido
Auséncia de grandes painéis de vidro ou acrilico Atendido
Laudos técnicos emitidos por prestador de servicos,
qualificado e reconhecido, que atestem que toda a area | Atendido
do Parque se encontra livre de infestacdes de pragas
Equipamentos de manejo e conten¢do Atendido
Fauna - — -
Mortalidade de animais silvestres decorrente de .
) Atendido
acidentes
Mortalidade de animais silvestres decorrente de .
N Atendido
predagao
Animais domésticos Nao aplicavel
Controle de Fauna sinantrépica Atendido
Residuos organicos Atendido
i Residuos reciclaveis Atendido
Residuos - = T :
Residuos ndo reciclaveis Atendido
Manual Operacional de limpeza Atendido
Manual Operacional de seguranca Atendido
. . . Depende do Plano de
Sistema de monitoramento por cameras ~
Intervencdes
Seguranca Treinamentos da vigilancia Atendido
lluminagdo apropriada Em andamento
Rondas controladas Atendido
Equipe de brigadista Atendido
- . Depende do Plano de
Horta comunitaria ativa no parque ~
Intervencdes
Oficinas e atividades de bem-estar Atendido
c ontizac Atividades inclusivas Em andamento
onscientizagdo — .
- ¢ Mulheres nas atividades do parque Atendido
e Inclusdo — . — -
Acdo sobre a importancia da agua Em andamento
AcOes sobre consumo sustentavel e oficinas de reuso de | Atendido
residuos
AcOes educativas sobre mudancgas climaticas Atendido
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PLANO

OPERACIONAL INDICADOR STATUS

Ac¢des educativas sobre questdes ambientais diversas | Atendido

Comunicacdo positiva no parque e realizacdo de acbes

. . Atendido
de cidadania
Extintores de incéndio Atendido
Sinalizacdo Atendido
A Depende do Plano de
Luz de emergéncia ~
Intervencoes
Prevencdo de ~ - A Depende do Plano de
A Deteccdo automatica de incéndio 5
incéndios e IntervengOes
descargas Depende do Plano de

L. Alarme de incéndio ~
atmosféricas Intervengbes

Laudo de Inspe¢do do Sistema de Protecdo Contra

Descargas Atmosféricas - SPDA Atendido
Treinamento de Preven¢do e Combate a Incéndio Atendido
Simulado de Combate ao Incéndio Atendido
Limpeza e conservacdo dos Sanitarios e vestiarios Atendido
Limpeza e conserva¢do dos ambientes administrativos :
e de uso restrito de funcionarios e prestadores Atendido
Produtos ecologicos Atendido
Equipe disponivel Atendido
Limpeza Limpeza externa Atendido
Limpeza de caixa d'agua Atendido
Limpeza dos bebedouros Atendido
Limpeza de equipamentos externos (playground, Atendido

bancos, placas de comunicacdo etc.)

Fonte: Urbia, 2023.
3. RECLAMACﬁES E SUGESTOES DE USUARIOS

No periodo referido houve reclamacao referente a criagdo de rampas nas pistas de
caminhada e de uma area coberta, sobre a qual a Urbia informou que as
intervencdes serdo realizadas em janeiro de 2024, visando a melhoria da
acessibilidade e de toda estrutura no Parque. Muitos frequentadores e moradores
daregido elogiaram o Parque e seu cuidado, comentando de sua limpeza, estética e
manutencdo. Alémdisso, comentaramdo 6timo trabalho de seus colaboradores.

4. ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS E ESPORTIVAS

As atividades socioculturais sdao essenciais para unir a comunidade local e
desenvolver uma sensibilizacdo ambiental e coletiva sobre o meio ambiente, a
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fauna, florae a biodiversidade em sua forma geral, trazendo propostas sustentaveis
e didaticas para que o publico consiga participar de forma ativa.

Nesse trimestre, foram realizadas atividades importantes, como a caminhada pela
vida em reflexao e sensibilizacdo sobre o Més do Outubro Rosa, ca¢a aos fésseis,
producao de mural consciente, mural de pedidos, entre outras, como descrito no

Quadro 4 e detalhado no documento anexo.

Quadro 4 - Atividades Socioculturais

Data

Atividade

Local

Descri¢ao

07/10

Piquenique com a CEl
Aurindo dos Santos
Freire.

Area de
piquenique

ePlayground.

Encontro  entre  pais, familiares,
professores e alunos, o0s quais
realizaram piquenique comunitario e
atividade de desenho.

A atividade de desenho foi realizada em
comemoracdao ao Dia Mundial dos
Animais e ao Dia das Aves.

15/10

Oficina de desenho e
colagem.

Playground.

Acdo para desenvolver a sensibilizacdao
educacional, principalmente em relagdo
a reciclagem, consumo consciente e a
criatividade por meio dos
conhecimentos passados, como a
importancia dos animais e da
preservacao ambiental.

Materiais: garrafa pet (porta lapis),
barbante, giz de cera, lapis de cor,
canetinha, tesoura, papéis reutilizados,
imagens de animais, cola e pincel.

22/10

Jogo do réptil.

Via principal.

Jogos e brincadeiras antigas foram
adaptadas para as criancas se
divertirem e aprenderem com a
tematica.

A realizacdo dos jogos foi em
comemoracdo ao Dia Mundial dos
Répteis e ao Dia das Criangas.

Materiais: lapis de cor, canetinha,
canetdo, tesoura, papéis reutilizados,
rolos de papel higiénico, fita adesiva e
imagens de dois répteis.
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29/10 Caminhada pela Vida Area de Acdo objetivou o desenvolvimento da
(Outubro Rosa). piquenique e reflexdo e sensibilizacdo sobre o Més do
trilhas. Outubro Rosa. Caminhada e roda de

conversa foram realizadas, assim como
0 piguenigue comunitario, onde as
participantes compartilharam vivéncias
e testemunhos sobre o assunto.

21/11 Caca aos Foésseis. Area atrds da | Acdo objetivou um maior conhecimento
administracdo. | sobre a tematica, onde foi despertada a
curiosidade e criatividade das criangas,
de forma lddica e dinédmica. Foram
utilizadas algumas réplicas de fésseis
recriadas com gesso, estas foram
doadas aos participantes, sendo uma
forma divertida de aprender, educar e
se interessar pelo assunto.

09/12 Piguenique e oficinas Area de Acdo com realizacdo de um piquenique
com a CEl Parque piquenique e | e trés oficinas, sendo wuma de

Regina. trilhas. repercussao musical, apresentacdo de

contos e <criacdo de brinquedos.

Atividades importantes para

socializacdo e desenvolvimento de
varias habilidades.

10/12 Producdo de Mural Playground. Producdo de mural de desenhos com as
Consciente. criancas, trabalhando a conscientizacao
e o combate das Mudancas Climaticas.
Assunto foi abordado de modo que as
criangas pudessem entender a
problematica e aprender a combater
com agdes simples.

15/12 Confraternizacdo de Area de Confraternizacdo do primeiro natal do
Natal com o Grupo piquenique. grupo, regado de cultura e diversidade.
Qualidade de vida da Cada um pode confeccionar seu préprio
UBS Vila Praia. cartdo de natal e com inteira liberdade

para expor seus sentimentos e desejos
a familiares, amor e colegas.

23/12 Producdo de Arvore de | Playground. Producdo de Arvore de Natal com
Natal reciclavel. materiais reciclaveis, onde as criangas
aprenderam a reutilizar e reciclar estes
para uma nova utilidade e produzindo
itens diversos de forma sustentavel.
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Producdo realizada em Comemoracao
ao Natal.

Materiais: rolinhos de papel higiénico,
garrafas pet e papeldo.

29/12

Mural de Pedidos.

Playground.

Producdo de mural de pedidos para um
ano novo mais consciente e responsavel
em relacdo ao meio ambiente. As
criangas usaram a criatividade
externalizando seus pedidos e ideias de
um mundo melhor, de como podemos
agir para alcancar tal pedido.

Fonte: Urbia, 2023.

Figura 36 Piquenique com a CEl Aurindo dos Santos Freire e atividade de desenho

Fonte: Urbia, 2023.
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Fonte: Urbia, 2023.

Figura 38 Jogo do réptil e brincadeiras antigas

Fonte: Urbia, 2023.

Figura 39 Caminhada pela Vida (outubro Rosa)
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Fonte: Urbia, 2023.

Figura 41 Piquenique e oficinas com a CEl Parque Regina
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Fonte: Urbia, 2023.

Figura 42 Producdo de Mural Consciente

Fonte: Urbia, 2023.

Figura 43 Confraternizacdao de Natal com o Grupo Qualidade de vida
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Fonte: Urbia, 2023.

Figura 44 Producdo de Arvore de Natal reciclavel

Fonte: Urbia, 2023.

Figura 45 Mural de Pedidos
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Fonte: Urbia, 2023.

Essas atividades foram de extrema importancia para estimular e sensibilizar as
criancas e os adultos sobre aimportancia da preservacao e conserva¢ao da faunae
flora pertencentes ao Parque, assim como a importancia do contato com esses
elementos em qualquer fase e momento da vida.

5. OCORRENCIAS RELACIONADAS AOS EQUIPAMENTOS NAO CONCEDIDOS
Nao se aplica.
6. CONSELHO GESTOR

O Conselho Gestor visa garantir a participagdo popular no planejamento,
gerenciamento e fiscalizacdo das atividades que ocorrem no Parque, seu objetivo é
envolver acomunidade nadiscussaodas politicas publicasde forma consultiva,com
enfoque nas questdes socioambientais.

O Conselho Gestor é composto pela Fernanda Costa Alves, assessora da Divisao de
Planejamento e Apoio aos Colegiados; Barbara Barbosa Leite Yadoya, membro da
Comissao Permanente de Fiscalizacdo de Contratos de Concessao daSVMA; Nayara
Pereira Lorenzetti, gestora do Parque; e Jeremias Pacheco, coordenador de
operacdes pela Urbia Gestao de Parques. Além dos conselheiros da sociedade civil
e trabalhadores.

A Ultima reunido aconteceu, de forma on-line, no dia 22 de novembro de 2023
(quarta-feira), com duracao de, aproximadamente, uma hora, em que as principais
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pautas se referiam ao Plano de Intervenc¢des, cronograma e sugestdes de melhoria
gue os conselheiros apresentavam em relacdo a ele, area de preservacao
permanente (APP)serintegradaao Parque,aumento derondasda GCM einfestacdo
de sarués naredondeza. Nos demais meses do trimestre (outubro e dezembro) ndo
aconteceram reunides.

7. INTERACAO COM VEICULOS DE IMPRENSA

A Urbia mantém 6tima relagdo comimprensae autoriza, sem custos, a realizagdo
de reportagens e a reproducado de fotos e filmagens a titulo de jornalismo
informativo. Somente neste trimestre foram realizadas 168 solicitacdes de
reportagens pela imprensa. Quanto das publicacdes sobre a Urbia, totalizaram
para o periodo 5.454 matérias, sendo novembro o més de maior veicula¢do
(37%).

Tabela 9 Veiculos de Imprensa

PAUTA VEICULO JORNALISTA STATUS

Solicitagdo de informag¢des sobre
02/out os Parques e materiais de IstoE Sergio Vieira Atendida
divulgacdo da Urbia.

Producdo de imagens do Roberto
02/out | Capobianco no Parque Ibirapuera. IstoE Sergio Vieira Atendida
Quarta-feira (11/10), as 9h.
Gravacao de matéria sobre
passaros, especialmente o sabia-
laranjeira, no Parque Ibirapuera.
Quarta-feira (4/10), as 15h.
Gravacdo de documentario sobre
04/out 0s 40 anosf da AIDS no Brasil .no TV Unesp Felipe Rolim Atendida

Parque Ibirapuera. Quarta-feira
(4/10), as 10h.
Gravacao de imagens dos tumulos
04/out dos cachgrros Iocallza'dos n.o G1 Paola Patriarca | Atendida
Parque Ibirapuera. Quinta-feira
(5/10), as 9h.
Gravacao de matéria sobre o
processo de emagrecimento da SBT -
04/out | apresentadora do programa no . Thalisson Luan | Atendida
) . Fofocalizando
Parque |birapuera. Sexta-feira
(6/10), as 8h30.

Gravacao de matéria sobre a

03/out G1 Wesley Bischoff | Atendida

ratica de atividade fisica ao ar RecordTV -
04/out | P ) . Balanco Geral | Luchelle da Silva | Atendida
livre no Parque Ibirapuera. Quinta- da Manhs

feira (5/10), as 10h30.
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05/out

Gravacdo de matéria sobre pets

com povo-fala com os donos dos

bichinhos no Parque Ibirapuera.
Quinta-feira (5/10), as 16h30.

RecordTV -
Balanco Geral
da Manha

Luchelle da Silva

Atendida

05/out

Gravacao de matéria com povo-
fala sobre os nomes mais
escolhidos pelos tutores de
cachorros no Parque Ibirapuera.
Segunda-feira (9/10), as 9h.

TV Globo - Mais
Vocé

Dani Galvao

Atendida

05/out

Gravacao de matéria com link ao
vivo para falar sobre os nomes
mais escolhidos pelos tutores de
cachorros no Parque Ibirapuera,
gravado no dia 9. Terca-feira
(17/10), as 9h.

TV Globo - Mais
Vocé

Dani Galvao

Atendida

06/out

Solicitagdo de informag¢des sobre
possivel programacgdo do
Planetério Ibirapuera sobre o
eclipse solar do dia 14 de outubro,
além de depoimento de um dos
astronomos para explicar o
fendbmeno.

Sao Paulo
Incrivel

Fernando
Galacine

Atendida

06/out

Gravacao de matéria especial
sobre o caso Jodo de Deus no
Parque Ibirapuera. Segunda-feira
(9/10), as 14h.

SBT Brasil

Cristina Christiano

Atendida

09/out

Gravacao de imagens do Roberto
Capobianco no Parque Ibirapuera.
Quarta-feira (11/10), as 9h.

IstoE

Marco Ankosqui

Atendida

10/out

Solicitacdo de informacdes sobre
roubos e furtos dentro e no
entorno do Parque Ibirapuera e
sobre o fechamento do Portdo 9A.

Folha de S.
Paulo

Paulo Eduardo
Dias

Atendida

11/out

Solicitacdo de informagdes sobre
programacdo do Planetdrio sobre
o eclipse solar.

Folha de S.
Paulo

Claudinei Queiroz

Atendida

11/out

Gravacao de matéria sobre pratica
de atividades fisicas durante o
periodo da manhd como um dos
beneficios para trabalhadores
alavancarem a carreira e terem
melhorias na profissdo no Parque
Ibirapuera e povo-fala. Sexta-feira
(13/10), as 8h30.

RecordTV - Hoje
Em Dia

Mariana Brambilla

Atendida

11/out

Gravacdo de matéria sobre a
importancia de areas verdes para
enfrentar a crise de clima e

TV Cultura -
Repdrter Eco

Teresa Cristina

Atendida
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proteger asalde da populacdo, no
Parque |birapuera. Sexta-feira
(13/10), as 10h.

Gravacdo de matéria sobre a

movimentacdo de pessoas no RecordTV - Mayara de
11/out ) ¢ P . Balan¢o Geral y Atendida
feriado no Parque Ibirapuera. da Manhs Carvalho
Quinta-feira (12/10), as 5h30.
Solicitagdo de informag¢des sobre
11/0out |os eventos previstos para o Parque| Dica de Teatro Paulo Atendida
Ibirapuera no sdbado (14).
Gravacao de matéria sobre o TV Globo - Bom Ronaldo .
13/out fechamento das quadras de ) . Atendida
, Dia SP Paschoalino
basquete do Parque Ibirapuera.
Solicitagdo de informag¢des sobre o
TV Globo - Bom Ronaldo .
13/out fechamento das quadras de ) ) Atendida
. Dia SP Paschoalino
basquete do Parque Ibirapuera.
Gravagao de matéria sobre do
Projeto Aquarius, que incluira
apresentac¢des da Orquestra
13/out |Experimental de Repertorio, regida| GloboNews Leo Arcoverde Atendida
por Roberto Minczuk, e da cantora
Fafa de Belém, no Parque
Ibirapuera. Sabado (14/10), as 15h.
Gravacao de matéria sobre as
novidades no setor de energia RecordTV - . .
13/out . E Bast Atendid
ou solar. Segunda-feira (16/10), as [Jornal da Record USIT Bastos endida
11h.
Gravacao de matéria sobre o
13/out eclipse solar no Planetario Estadao Jodo Ker Atendida
Ibirapuera. Sabado (14/10), as 14h.
Gravagao de matéria sobre
recuperacdo de visdo no Parque TV Globo - .
16/out . . s ; Ana D I Atendid
o Ibirapuera. Terca-feira (24/10), as | Globo Repérter na borneles endida
10h.
Solicitagdo de informagdes e
19/out |, . imagens da Oca do.Pfrque Comer com Arte Fran Oliveira Atendida
Ibirapuera para a exposicdo Comer] em SP
com Arte.
Gravacao de matéria sobre a lua
corp.part|C|pa$;ao da astronlorna TV Cultura - . .
19/out Mirian Castejon no Planetario . Carolina Pompeu| Atendida
. : . . _ | Hiperconectado
Ibirapuera. Quinta-feira (9/11), as
9h30.
Solicitagdo de informagdes sobre o|Rede BandNews
20/out uso do ticket do Ibira Circular. - Partiu, André Coutinho | Atendida
Sexta-feira (20/10), asap. BandNews!
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26/out

Gravacdo de matéria de uma atleta
amadora correndo no Parque
Ibirapuera. Quarta-feira (1/11), as
14h.

TV Globo -
Esporte
Espetacular

Bruna Campos

Atendida

26/out

Solicitagdo de informag¢des sobre a
quantidade de visitantes do
Parque Ibirapuera.

IstoE

Sergio Vieira

Atendida

27/out

Solicitacdo de informagBes sobre o
nome do pai do Roberto
Capobianco para citar na matéria
como um dos fundadores da
Construcap, Julio Capobianco e
sobre qual é o modelo de negbcios
adotado pela Urbia para os
restaurantes do Ibirapuera.

IstoE

Sergio Vieira

Atendida

27/out

Solicitagdo de entrevista com
porta-voz sobre Ibira Circular nesta
sexta-feira (27/10), as 15h30, no
Parque |birapuera. A equipe quer
mostrar os visitantes embarcando
no veiculo e fazer imagens da
reportagem dentro do carrinho
fazendo o trajeto. A reporter
abordara questdes sobre a razdo
do servico ter sido implantado,
beneficios para os visitantes e
como eles podem adquirir os
ingressos e em quais locais param
no parque. A reportagem fara
povo-fala. Declinamos por falta de
porta-voz.

TV Record -
Programa
Balanco Geral
Manha

Luiz

Declinada

27/out

Gravacao de matéria no Parque
Ibirapuera com o atleta Vanderlei
Cordeiro sobre seus treinos,
préximo ao Café Sabia. Terca-feira
(31/10), as 6h,

TV Globo -
Esporte
Espetacular

Giovana Pinheiro

Atendida

30/out

Solicitagdo de imagens de pessoas
caminhando pelo Parque
Ibirapuera.

IstoE

Sergio Vieira

Atendida

31/out

Gravacgao de série documental na
Pedra Grande sobre sobre o
envelhecer na cidade e como o
corpo e o movimento podem ter
evolugdes.

Produtora
Castanheira

Alessandra
Valenti

Aguardando
avaliacao da
Urbia

01/nov

Solicitagdo de entrevista sobre o
funcionamento do Ibira Circular no

Parque Ibirapuera.

RecordTV -
Balanco Geral

Luiz Fernando
Ribeiro

Declinada
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Solicitacdo de entrevista e
gravacao sobre o funcionamento

RecordTV -

Luiz Fernando

03/ Declinad
nov do Ibira Circular no Parque Balanco Geral Ribeiro eclinada
Ibirapuera.
Gravacao de matéria no Parque
Ibi Letici
b|rapue~ra com eticia Santos, TV Cultura - | Adna Matias da .
03/nov camped Brasileira de futebol I Atendida
Estagdo Livre Cruz
freestyle sobre Futebol Freestyle.
Segunda-feira (6/11), as 10h.
Gravacao de matéria sobre
exposicao na Oca, Blow Up, no . )
03/nov ) . TV Globo -SP2 | Gustavo Galvdo | Atendida
Parque |birapuera. Sexta-feira
(3/11), as 17h.
Solicitacdo de informag¢des sobre
03/noy | 35 condisoes do Parque Ibirapuera) 1, 1, sps | Gustavo Galvao | Atendida
e os demais parques da Urbia em
decorréncia da tempestade.
Gravacdo de matéria sobre os
t d la ch
06/nov | £>79893 c.ausa ©s peta chiva .no TV Globo -SP1 | Gustavo Galvdo | Atendida
Parque lbirapuera. Segunda-feira
(6/11), as 10h.
G do d téria de atlet
i e s || vcino-
06/nov ) . d . Esporte Bruna Campos | Atendida
Ibirapuera. Quarta-feira (8/11), as
Espetacular
14h.
Solicitagdo de informag¢des sobre
06/nov denunc.|as,t|.’abalh|ste?s' feitas pelos| Diario da Zona Mauricio Atendida
funcionarios terceirizados do Norte Benassato
Parque Ibirapuera.
Gravacao de matéria de abertura
do programa no lago do Parque TV Globo - . .
06/ . . . Deb L tto| Atendid
nov Ibirapuera. Terca-feira (7/11), as PEGN ebora Luvizotto endida
10h30.
Gravacao de matéria na exposi¢cdo
06/nov Blow Up.reallzada na Oca dg TVAparec@a | James Junior Atendida
Parque Ibirapuera. Quarta-feira Santa Receita
(8/11), as 13h.
Solicitacdo de informacdes sobre
di¢des do P Ibi R dTv -
06/nov | > <" |gogs o rarque Ira‘puera ecor Rosa Maria Alves | Atendida
e os demais parques da Urbia em | Balanco Geral
decorréncia da tempestade.
Solicitagdo de informagdes sobre
as condi¢des do Parque Ibirapuera| TV Globo - Bom .
06/nov . : ) Fernanda Santos| Atendida
e 0os demais parques da Urbia em Dia SP
decorréncia da tempestade.
06/nov Solicitacdo de informagges sobre TV Globo -SP1 | Gustavo Justino | Atendida

as condi¢des do Parque Ibirapuera
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e os demais parques da Urbia em
decorréncia da tempestade.

06/nov

Solicitacdo de informag¢des sobre

as condi¢des do Parque Ibirapuera

e os demais parques da Urbia em
decorréncia da tempestade.

TV Globo -SP2

Gustavo Galvao

Atendida

07/nov

Solicitacdo de informagdes sobre

as condi¢des do Parque lbirapuera

e os demais parques da Urbia em
decorréncia da tempestade.

Radio
Bandeirantes

Jodo Pedro
Rosseti

Atendida

07/nov

Solicitagdo de informagdes sobre

as condi¢des do Parque Ibirapuera

e os demais parques da Urbia em
decorréncia da tempestade.

TV Globo -Bom
Dia SP

Jodo Pedro
Ribeiro

Atendida

07/nov

Gravacao de matéria sobre
canicross no Parque Ibirapuera.
Quarta-feira (8/11), as 9h30.

TV Globo -Bom
Dia SP

Vitéria Goes

Atendida

08/nov

Gravagao de matéria sobre estudo
que comprova que comer tarde
influencia na obesidade, no Parque
Ibirapuera. Quinta-feira (9/11), as
14h.

TV Cultura -
Jornal da Tarde

Biatriz Terra

Atendida

08/nov

Solicitagdo de informagdes e

entrevista para falar sobre a

decoracdo de Natal do Parque
Ibirapuera.

TV Globo - SP1

Telmo Valente

Declinada

09/nov

Gravacao de matéria sobre as altas
temperaturas de hoje e dos
proximos dias no Parque
Ibirapuera. Quinta-feira (9/11), as
17h30

TV Globo -SP2

Natalia Koyama

Atendida

09/nov

Solicitacdo de informag¢des sobre

as condi¢des do Parque Ibirapuera

e os demais parques da Urbia em
decorréncia da tempestade.

TV Globo - SP1

Marcel Lopes

Atendida

09/nov

Gravacdo de matéria sobre a
situacdo dos parques de Sdo Paulo
no Parque Ibirapuera. Sabado
(11/11), as 9h30

TV Globo - SP1

Marcel Lopes

Atendida

09/nov

Gravacgdo de matéria sobre a

Proclamac¢do da Republica no

Parque lbirapuera. Sexta-feira
(10/11), as 14h30.

TV Alesp

Carolina Franca

Atendida

09/nov

Solicitacdo de visita técnica para
realizacdo de teste de sinal pré-
transmissdo ao vivo do sorteio dos

grupos do Campeonato Paulista,

RecordTV

Eusir Bastos

Enviada
para
avaliacdo da

Jacqueline.
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que serd realizado no Auditério Cobrado
Ibirapuera. Segunda-feira (13/11), em 10/11
as 14h.
Gravacdo de matéria sobre os
numeros da FAO sobre TV Jovem Pan
09/nov alimentacdo e obesidade no  |[News - Jornal da| Marina Harriz Atendida
Parque Ibirapuera. Sexta-feira Manha
(10/11), as 10h.
. . ~ TV Globo - BDSP
Solicitagdo de informagdes sobre a . . .
10/nov ) e demais jornais| Fernanda Santos| Atendida
reabertura do Parque Eucaliptos. ~
da programacao
Gravacao de matéria sobre
10/nov dispositivo de momtorament.o e |TV Record. - Fala Marta Cibeli Atendida
rastreamento pet. Terca-feira Brasil
(14/11), as 9h30.
Gravacao de matena sobre o calor TV Globo - Daniela '
13/nov | no Parque Ibirapuera. Segunda- ) Atendida
) . Jornal Hoje Vasconcelos
feira (13/11), as 11h.
Gravacao de matéria sobre o calor
13/nov | no Parque Ibirapuera. Segunda- CNN Brasil Bruno Lafore Atendida
feira (13/11), as 11h45.
Gravacao de matéria sobre
marcenaria sustentavel, utilizando
: . TV Globo - . . .
13/nov a Serraria como cenario, no Natalia Hori Atendida
. . PEGN
Parque |birapuera. Terca-feira
(14/11), as 13h.
Gravagao de matéria sobre o calor .
TV Band - Brasil
14/nov | no Parque Ibirapuera. Terca-feira Srn entera5| Alexandre Michel| Atendida
(14/11), as 15h20. 8
Solicitagdo de imagens das
quadras de basquete do Parque
14/nov |p|rapue[a para matenal sobre: Revista do Sesc| Luna D'Alama Atendida
locais de S3o Paulo onde é possivel
praticar atividade fisica
gratuitamente.
Solicitagdo de informag¢des sobre o
horari funci Val
14/nov orario Qe unaonamerﬁo do aAor. Victoria Nogueira| Atendida
Parque Ibirapuera no feriado da Econbmico
Proclamacdo da Republica.
Gravacao de matéria sobre o calor
14/nov | no Parque Ibirapuera. Terca-feira CNN Brasil Bianca Camargo | Atendida
(14/11), as 18h30.
Gravacdo de matéria sobre a
15/nov exposicdo Blow Up no Parque Jornal da Band | Luana Massuella | Atendida

Ibirapuera. Quinta-feira (16/11), as
11h.
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Solicitacdo de informacdes e
16/nov | entrevista para falar sobre o Natal| Veja Sdo Paulo | Mattheus Goto | Atendida
do Parque lbirapuera.
Gravacdo de matéria com uma
maratonista que treina no Parque| TV Globo - )
16/nov ) . Sarah Bueno Atendida
Ibirapuera aos finais de semana. | Globo Esporte
Domingo (19/11), as 10h.
Gravagdo de matéria sobre a
17/nov popularldadg do skate no BraS|.I, NHK Shoko Mori Atendida
no Parque Ibirapuera. Quinta-feira
(17/11), as 14h.
Gravacdo de matéria com o
coletivo Corre Kilombo no Parque | TV Globo - Bom| _. Lo .
17/ G Pinh Atendid
nov Ibirapuera. Segunda-feira (20/11), Dia SP lovana Finheiro endida
as 7h.
Gravacao de matéria sobre os 90
17/nov anos da U.SP no Planetario c.jo TV Cultura Farglme Atendida
Parque |birapuera. Sexta-feira Figueiredo
(24/11), as 11h.
Gravacdo de matéria sobre como | TV Jovem Pan
17/nov t'er © corpo perfeito n'o Parque News - Alan Ricardo Atendida
Ibirapuera. Segunda-feira (20/11), Documento
as 13h. Jovem Pan
Gravacao de matéria sobre o
17/nov Fest.|v~al Criativo e sobre a RecordTV - Vania Souza Atendida
exposicdo Blow Up no Parque Balanco Geral
Ibirapuera. Sabado (18/11), as 13h.
Solicitacdo de informagdes sobre a
) TV Band - , .
21/nov arvore de Natal do Parque . André Rosa Declinada
. Melhor da Noite
Ibirapuera.
Solicitagdo de entrevista e
22/nov informacGes sobre a arvore de | TV Globo -SP1 | Cleber Candido | Atendida
Natal do Parque Ibirapuera.
Solicitagdo de informacdes e
entrevista sobre novidades
23/nov planejadas pela Urbia para o Veja Sdo Paulo | Pedro Carvalho | Atendida
Parque lbirapuera em 2024 para
edicdo especial de fim de ano.
Gravacao de matéria sobre os
23/nov prlnC|pa|§ eventos de 2023 n(? Arte.1 -Em Kammyla dos Atendida
Parque lbirapuera. Segunda-feira Movimento Santos
(4/12), as 14h.
Gravacdo de matéria com o
23/nov samuel 'Lond sobr(? 0 Natal do TV Globo -SP1 | Cleber Candido | Atendida
Parque lbirapuera. Sdbado (25/11),
as 10h.
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Solicitacdo de informac8es sobre a

24/nov arvore de Natal do Parque SBT Brasil Derick Akio Atendida
Ibirapuera.
Gravacdo de matéria na pista de
TV Globo - SP2
27/nov |skate do Parque |birapuera. Terca- Gl bo CE) t 9 Marcel Merguizo | Atendida
feira (28/11), as 15h. PO Esporte
27/nov Solicitagcdo de mformag.oes sobre o| Gazeta de S. Bruno Hoffman | Atendida
Natal do Parque Ibirapuera. Paulo
27/nov Solicitagdo de mformagoes sobre o| Sao Pgulo para| . ne Porto Atendida
Natal do Parque Ibirapuera. Criancas
Gravagao de matéria no Planetario
Ibirapuera sobre o samba-enredo . .
27/ " . . TV Glob Mabily S Atendid
nov da Gavides. Quarta-feira (29/11), as| obo abtly ~ouza endida
14h.
Producdo de imagens para a
28/nov m.ater|a sobre o Na.tal no Parqu‘e Veja Sdo Paulo | Mattheus Goto | Atendida
Ibirapuera. Terca-feira (28/11), as
13h.
28/nov Solicitagcdo de informagées sobre o Réadio Julia de Lima Atendida
Natal do Parque Ibirapuera. BandNews FM
28/nov Solicitagdo de |magens do Natal do| Sdo Pgulo para| . ne Porto Atendida
Parque Ibirapuera. Criancas
Gravagao de matéria com uma
pers’onagem que tem diabetes e RecordTV - . .
28/nov |através do esporte consegue tratar Eusir Bastos Atendida
] Jornal da Record
a doenga no Parque lbirapuera.
Quinta-feira (30/11), as 13h.
Solicitagdo dei do Natal d Ma
29/noy | 0"¢Hesa0 C€ |magens © Natal do ges em Catia Noronha | Atendida
Parque Ibirapuera. Viagem
licitaca i Natal Vi
29/nov Solicitagdo de |magens do Natal do iagem em Eduardo Vessoni | Atendida
Parque Ibirapuera. Pauta
Gravacao de matéria sobre o
- R
29/nov samba-enredo d? osas de Ogro TV Globo Mabily Souza Atendida
sobre o Parque |birapuera. Quinta-
feira (30/11), as 11h.
Gravacdo de matéria sobre os
29/nov principais eventos de 2023 no Arte 1-Em Kammyla dos Atendida
Parque Ibirapuera. Segunda-feira Movimento Santos
(11/12), as 14h.
Gravacao de matéria sobre os
29/nov pr|nC|pa|§ eventos de 2023 ng Arte'1 -Em Kammyla dos Atendida
Parque lbirapuera. Segunda-feira Movimento Santos
(18/12), as 14h.
29/nov Cobertura do evento de estreia do Eletromidia | Guilherme Rocha| Atendida

Natal no Parque Ibirapuera.
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Solicitacdo de informag¢des sobre o

30/nov . CNN Brasil lasmin Paiva Atendida
Natal do Parque Ibirapuera.
Gravacao de matena sobre o Nétal TV Gazeta - Caio Roberto .
30/nov | do Parque lbirapuera. Sexta-feira Jornal da Gazeta Canavieira Atendida
(1/12), as 18h45.
30/nov Solicitagcdo de imagens do Natal do| TV Globo'- Renata Matarazzol Atendida
Parque Ibirapuera. Jornal Hoje
30/nov Solicitagdo de imagens do Natal do| TV GIo.bo -Bom Livia Martins Atendida
Parque Ibirapuera. Dia SP
Solicitacdo de informacbes sobre o| Areas Verdes . . .
30/nov Natgal do Parque Ibgirapuera. das Cidades Leticia Jardim Atendida
30/nov Cobertura do evento Qe estreia do| O Estado de S. Luciana Garbin | Atendida
Natal no Parque Ibirapuera. Paulo
Gravacdo de matéria sobre flag
football, nova modalidade olimpica TV Globo -
30/nov dos jogos de 2028, no Parque Globo Esporte Laura Fernandes [ Atendida
Ibirapuera. Quinta-feira (30/11), as
16h.
Producdo de imagens para a
30/nov mgtéria sobre o Nat.al no Paqu\Je Agéncia The Leandro Chemnallel Atendida
Ibirapuera. Sexta-feira (1/12), as News 2
18h30.
Gravacao de matéria sobre o Natal
30/nov | do Parque Ibirapuera. Sexta-feira | Jornal da Band Cris Santos Atendida
(1/12), as 18h30.
30/nov Cobertura do evento d'e estreia do| Sao P.aulo Paral .o Porto Atendida
Natal no Parque Ibirapuera. Criancas
Solicitacdo de informac&es O Estado de S.
30/nov |exclusivas sobre o Natal do Parque| Paulo - Direto Giba Atendida
Ibirapuera. da Fonte
Gravacao de matéria sobre o calor
01/dez Ibifai)aunecrzr. gzxrézl-?eir;;) T?;?;)?és Jornal da Band Leticia Faria Atendida
9h30.
01/dez Cobertura do evento dg estreia do Sam.pa oM | 2 paula Porfiriol  Atendida
Natal no Parque Ibirapuera. Criangas
Gravagao de matéria ao vivo sobre
01/dez o Natal no Parque Ibirapuera. | Jornal da Band Leticia Faria Atendida
Sexta-feira (1/12), as 18h30.
01/dez Cobertura do evento d.e estreia do SBT Brasil Mariana Alonso | Atendida
Natal no Parque Ibirapuera.
Gravacao de matéria na exposi¢do| RecordTV -
01/dez Blow Up no Parque Ibirapuera. Balanco Geral Vania Souza Atendida
Sabado (2/12), as 13h. Tarde
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Gravacao de matéria sobre o

01/dez Dezembro Laranja no Parque | TV Globo - Bom Ronaldo Atendida
Ibirapuera. Segunda-feira (4/11), as Dia SP Paschoalino
6h.
01/dez Cobertura do evento d'e estreia do TV Globo -SP2 | Beatriz Finelli Atendida
Natal no Parque Ibirapuera.
Gravacao de matéria sobre
01/dez atragbes de Natal de Sd0 PéUIO no TV Band Norah Lapertosa| Atendida
Parque Ibirapuera. Domingo
(3/12), as 16h.
magens da inore de Mot & shov| _ SECOM -
01/dez & . Prefeitura de | Marcella Gozzo | Atendida
de luzes no Parque lbirapuera. S0 Paulo
Sabado (2/12), as 18h30.
licitach o ~
04/dez Solicitacdo de in ormagoes sobre o R7 Julia Rodrigues | Atendida
Natal no Parque Ibirapuera.
Secretaria
04/dez Solicitagdo de |magens do Natal no Executl\{a dfe Carolina Atendida
Parque lbirapuera Desestatizacao Gongalves
e Parcerias
Solicitacdo de gntrewsta sot?re~os Folha de S. ) .
05/dez | planos da Urbia para o Pavilhdo Jodo Perassolo | Atendida
. Paulo - Ilustrada
das Culturas Brasileiras.
Solicitagdo de informagdes sobre
ingressos das apresentacdes da Folha de S. . .
06/dez e Gabriele Koga Atendida
Escola de MUsica do Parque Paulo
Ibirapuera
Gravacao de matéria com
07/dez |PEISONaBENS que praticam corTida) 1 1 spy | Giovana Pinheiro| Atendida
no Parque Ibirapuera. Sexta-feira
(8/12), as 6h.
Solicitagdo de informagdes sobre o SBT - ) )
07/dez . . Thalisson Luan | Atendida
Natal no Parque Ibirapuera. Fofocalizando
Solicitacdo de imagens do Natal no| Sao Paulo Sem . . .
07/dez . . Deisy Rodrigues | Atendida
Parque lbirapuera Mesmice
Solicitacdo de entrevista sobre o
08/dez qu.e 0 publico enconAtra.no Parque PreNfe|tura de Nathalie Bragado | Atendida
Ibirapuera e a relevancia do local Sao Paulo
para a cidade.
Gravacao de matéria sobre o Prefeitura de
08/dez | Parque Ibirapuera e a relevancia - Nathalie Bragado | Atendida
. Sao Paulo
do local para a cidade.
Solicitagdo de informag¢des sobre a Folha de S
11/dez | reforma da Marquise do Parque ) Jodo Perassolo | Atendida

Ibirapuera.

Paulo - llustrada

@ Urbia Gestio de Pargoes Urbanos

O

Ura

1501

e 12 i o 5425070 o | hairnc o §5¢

g 'A'h'A‘.LlfDI)pl(qu:". com.or

63



; urbia

Solicitacdo de informacdes sobre
possiveis mudangas na operacao

12/dez |do Parque lbirapuera para atender O Globo Nicolas lory Atendida
a populacdo nos domingos, por
conta da tarifa zero.
Gravacao de matéria sobre os sons
12/dez |, . das areas verdes 'no Parque . Radio CBN | Leandro Gouveia| Atendida
Ibirapuera. Quarta-feira (13/12), as
10h.
Gravacgdo de matéria sobre a
13/dez chuva de metedros no Planetario oV der Theophil Atendid
€ Ibirapuera. Quarta-feira (13/12), as Jade cophilo € a
21h30.
Solicitagdo de entrevista sobre a
13/dez | chuva de metedros no Planetario CCcTv Jader Theophilo | Atendida
Ibirapuera
Gravacao de matéria sobre o
13/dez boom dos ghmentos prgte|cos. no| TV GIoboA— Mais Roberta Saad Atendida
Parque Ibirapuera. Quinta-feira Vocé
(14/12), as 10h.
Gravacao de matéria sobre o .
R dTvV -H . .
13/dez | mundo pet no Parque Ibirapuera. ecogm Dia o) Filipe Deocleciano| Atendida
Quinta-feira (14/12), as 13h.
Gravacao de matéria sobre o Natal TV Evangelizar
13/dez | no Parque Ibirapuera. Domingo ) gN Rafael Carvalho | Atendida
. A Vida Ndo Para
(17/12), as 19h.
Solicitagdo de informag¢des sobre a .
= - Viagem e . .
14/dez | programacdo de férias do Parque ) Daniela Atendida
. Gastronomia
Ibirapuera.
Gravagao de matéria sobre a nova
onda de calor no Parque TV Cultura - . . .
14/dez Ibirapuera. Sexta-feira (15/12), as | Jornal da Tarde Eugenio Monteiro|  Atendida
9h15.
Gravacao de matéria com
15/dez personagens gue praticam corrida TV G!obo -I?om Giovana Pinheiro | Atendida
no Parque Ibirapuera. Segunda- Dia Brasil
feira (18/12), as 6h.
Solicitagdo de imagens da .
= - Viagem e . .
15/dez | programacdo de férias do Parque ) Daniela Atendida
. Gastronomia
Ibirapuera.
Gravagao de matéria sobre os sons
15/dez das areas verdes no Parque Radio CBN Leandro Gouveia| Atendida
Ibirapuera. Sabado (16/12), as 7h.
Gravagao de matéria sobre a nova
I P [ R TV!
15/dez onda de calor no Parque Jornal Rede Gabrielly Sposito | Atendida

Ibirapuera. Sexta-feira (15/12), as
15h30.

News
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Gravacdo de matéria sobre os

riscos da exposicao solar no TV Globo - .
15/dez Parque Ibirapusra. gSébado (16/12),] Jornal Hoje Marcelo Lemos | Atendida
as 9h.
Gravacao de conteudo sobre as
15/dez pessoas aproveitanc.io o Tarifa PreNfeitura de Gustavo Laffitte | Atendida
Zero no Parque Ibirapuera. Sao Paulo
Domingo (17/12), as 7h.
Gravacao de matéria sobre Pequenas
18/dez empreende.dora de coxinhas. no Empresas e Natalia Hori Atendida
Parque |birapuera. Terca-feira Grandes
(19/12), as 11h30. Negocios
Gravacao de matéria sobre os
riscos da exposicdo solar no TV Globo - .
19/dez ) . i Marcelo Lemos | Atendida
Parque Ibirapuera. Quarta-feira Jornal Hoje
(20/12), as 8h30.
Gravacdo de matéria sobre a
20/dez chegada do verao e ex.pectativa do| TV G!obo - I?om Gabriel Gabira Atendida
calor no Parque Ibirapuera. Dia Brasil
Quarta-feira (20/12), as 14h.
Solicitacdo de informag¢des sobre
20/dez | os equipamentos esportivos dos | SeJoga Beth Beth Romero Atendida
Parques da Urbia.
Gravacdo de matéria sobre a
20/dez chegada do verdo ‘".J' expectativa do RedeTV! News | Gustavo Ferreira | Atendida
calor no Parque lbirapuera. Sexta-
feira (22/12), as 11h.
Gravacgdo de matéria sobre a
21/dez sessz?o Est.rela de Belém, no. TV Cultura - Jordana Langella | Atendida
Planetaro Ibirapuera. Sexta-feira | Jornal da Tarde
(22/12), as 9h45.
Solicitacdo de entrevista sobre a
21/dez sessao Estrela de Belém, no TV Cultura - Jordana Langella | Atendida
.. . Jornal da Tarde
Planetério Ibirapuera.
Gravacdo de matéria sobre as
pessoas que vao passar o fim do Record TV -
22/dez ano em Sdo Paulo, no Parque Balanco Geral | Mayara Carreiro | Atendida
Ibirapuera. Segunda-feira (25/12), Manha
as 15h30.
Gravacdo de matéria sobre a
revisdao do tempo no Parque |Record TV - Fala . .
22/dez Ipt)airapuera. Sébago (23/12)(,JI as Brasil Mayara Carreiro | Atendida
7h30.
Gravacao de matéria sobre
22/dez Influenza Aviaria no Parque Canal Terraviva| Renata Afonso | Atendida

Ibirapuera. Sexta-feira (22/12), as
13h30.
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@ vurbia

Gravacdo de matéria sobre a
maioria preta e parda no Brasil no

22/dez Museu Afro do Parque Ibirapuera. Jornal da Band Paula Marolo Atendida
Sexta-feira (22/12), as 13h.
Gravagao de matéria sobre o calor
durante o Natal no Parque .
22/dez Ibirapuera. Segunda-feira (25/12), TV Globo - SP1 Marcel Lopes Atendida
as 8h.
Solicitacdo de imagens das Jornal de
22/dez quadras da Renault no Parque - Marcelle de Paula| Atendida
. Brasilia
Jacintho Alberto.
Gravacdo de matéria sobre os
22/dez | NOMES Mals r§g|strados em 2023 RedeTV! News | Danielle Moraes | Atendida
no Parque Ibirapuera. Segunda-
feira (25/12), as 13h.
Solicitagdo de nota sobre o estado
26/dez de conservaggo dos brlnquedqs do| Folha c?e S. Bruno Lucca Atendida
Parque lbirapuera. Terca-feira Paulo - Cidades
(26/12), as 15h
Gravagap de matéria sobre os TV Record - .
beneficios do coco no Parque . Ricardo Eneas .
26/dez . ; . . Domingo Atendida
Ibirapuera. Quinta-feira (28/12), as Droppa
Espetacular
14h.
Solicitacdo de entrevista ao vivo
por Skype ou telefone Ncom po,rt.a— Radio Bruna Bazi .
27/dez |vozsobre a programacdo de férias Atendida
. . BandNews FM Barone
do Parque Ibirapuera. Sexta-feira
(29/12), as 17h25
Solicitagdo de foto do release
27/dez | sobre a programacdo de férias do | Grupo O Liberal Stela Pires Atendida
Parque Ibirapuera.
L|~nk sobre vagas de Turl'smo em TV Globo - Borm Henrique .
27/dez | Sao Paulo, no Parque Ibirapuera. Dia SP Alexandre Atendida
Quinta-feira (28/12), as 6h30.
Solicitacdo de entrevista com
28/dez porta-vc,)z' sob're aas sess,oes do ccrv Jader Theophilo | Atendida
Planetério Ibirapuera. Sabado
(30/12), as 14h.
movmentagio de fim de ano,no | TV Record
28/dez g iy Balanco Geral | Mayara Carreiro | Atendida
Parque Ibirapuera. Sexta-feira Manhs
(29/12), as 6h.
Gravacao de matéria com
personagens sobre a Corrida de TV Globo -
28/dez Sédo Silvestre, no Parque Sp1/Redacdo | Giovana Pinheiro| Atendida

Ibirapuera. Sexta-feira (29/12), as
11h.

SporTV/Ta ON
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Gravacao de matéria sobre o
treino dos atletas para a Corrida
de Sdo Silvestre, no Parque
Ibirapuera. Sabado (30/12), as 7h.

TV Globo -
Sp1/Redagao
SporTV/Ta ON

28/dez

Giovanna
Camargo

Atendida

Link sobre como as pessoas estdo
aproveitando o primeiro dia do
ano no Parque Ibirapuera.
Segunda-feira (01/01), as 11h30.

TV Cultura -

29/dez Jornal da Tarde

Marcela Vieira
Rodrigues

Atendida

Gravacdo de povo-fala sobre quem
deveria ser o técnico da Sele¢do
Brasileira de Futebol, no Parque

Ibirapuera. Sabado (30/12), as
11h30.

TV Band -Jornal
da Band

29/dez

Maria Carolina de
Moura

Atendida

Gravacao de matéria sobre as
mudancas climaticas, quais
cuidados as pessoas deverao ter
ano que vem, diante de condi¢des
climaticas extremas, no Parque
Ibirapuera. Segunda-feira (01/01),
as 15h.

29/dez TV Globo -SP2

Vitor Anastéacio

Atendida

Fonte: Urbia, 2023.

Aevolucaodasredes sociais para osperfis @ibirapueraoficiale @urbiaparques pode

ser observada nas Tabelas 10 e 11.

Tabela 10 Redes Sociais Urbia (@ibirapueraoficial)

sch::\f_ SEL?J-II-[I;\;RDEES SEGIJ:?)V(;)RSES N° DE POSTS INTERA(;f)ES N° DE REELS
Instagram |219.780 | 97% | 36.299 | 99% 29 32% | 22936 | 90% 61 | 100%
Facebook 5.980 3% 147 1% 62 68% | 2.347 10% | *** | *%%
Total 226.025 36.446 91 25.283 61
Fonte: Comunicacdo Urbia, 2023.
Tabela 11 Redes Sociais Urbia (@urbiaparques)
SOCAL  SEGUIDORES  SEGUIDORES  posts | INTERAGOES | N°DE REELs
Instagram | 22.746 | 84% 1607 |99,68% | 21 | 42% | 1864 77% 11 100%
Facebook | 4.162 16% 5 0,32% 30 | 58% 542 23% Fkk wEK
Total 26.908 1612 51 2.406 1"
Fonte: Comunicacao Urbia, 2023.
@ Urbia Gestio de Pargues Urbanos
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As publicacdes realizadas pela imprensa nacional sobre os parques geridos pela
Urbia tiveram um grande volume neste quarto trimestre de 2023, totalizando 5454
matérias.

Tabela 12 Publica¢c6es em Veiculos de Imprensa

PUBLICACOES EM VEICULOS DE IMPRENSA ‘ TOTAL DE PUBLICAGOES

Out/23 1.509 16%
Nov/23 2.287 20%
Dez/23 1.658 25%
Total 5.454

Fonte: Comunicacdo Urbia, 2023.

As reportagens mais relevantes parao periodo sdao apresentadas nas Figuras 46 a
52.

Figura 46 DESTAQUES IMPRENSA OUTUBRO 2023

Oca do Ibirapuera recebe exposi¢3o com mais de
500 infléveis Parque do Ibirapuera langa
transporte com carrinhos
elétricos

o
°
o=
°
o

S Rulo Parie 0o kaguars 18ica niports GO

carrinhos elétricos

gosoos

&4 Y%

PROJETO AQUARIUS
ol VS RS R i o

\ @ @urbia L= Difiheiro : = _§AD/—\0 # }

Fonte: Comunicacdo Urbia, 2023. ‘

Figura 47 DESTAQUES IMPRENSA OUTUBRO 2023
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Veja come assistic 20 ectipse solar em $3o
Paule,

'Mao Afro-Brasileira', que
marcou o circuito artistico,
ganha nova edi¢io no MAM

"@000¢

Outubror

Na Oca. BlowUp une aventura e relaxamento

ocosoDD)

Parque do Ibirapuera langa

L ———"FSTADAO #¥

NEGOCIESS |
Fonte: Comunicagdo Urbia, 2023.

Figura 48 DESTAQUES IMPRENSA NOVEMBRO 2023

Novembro

Arvore de Natal do
Ibirapuera ¢ inaugurada com
iluminagdo especial e trilha
sonora

1 @0000

0SINDICODO
PARQUEIBIRAPUERA

-

Q- @urbia

Fonte: Comunicacao Urbia, 2023.

Figura 49 DESTAQUES IMPRENSA NOVEMBRO 2023
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Destaques

Arvore de Natal do Ibirapuera sera
roxa e patrocinada pelo Nubank wu o T g
S R S (o

Nubank inaugura arvere de Natal roxa no
parque Ibirapuera

guiaFOLHA

PROPMARK

Fonte: Comunicacdo Urbia, 2023.

Figura 50 DESTAQUES IMPRENSA DEZEMBRO 2023
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Fonte: Comunicac¢do Urbia, 2023.
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Figura 51 DESTAQUES IMPRENSA DEZEMBRO 2023
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Fonte: Comunicacdo Urbia, 2023.
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